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Realidad de los Servicios de Salud
Las TIC como factor de cambio

El paradigma de atencion sanitaria
esté en pleno proceso de cambio.

El ciudadano ha pasado a ser el eje

de una nueva politica sanitara
caracterizada por menores tiempos de
respuesta y servicios de mayor calidad.

Este nuevo escenario de prestacion

de servicios dificilmente se concilia con la
realidad del sistema que presenta
problemas tradicionales como la listas de
espera y el gasto farmacéutico

y nuevas dificultades como el déficit

de profesionales sanitarios, asunto
especialmente grave en ciertas
especialidades.

En esta situacion, las nuevas Tecnologias
de la Informacién proveen soluciones que
permiten paliar y dar respuesta a las
necesidades existentes, tal y como
muestran proyectos como Serendipia en
Anatomia Patoldgica:

Necesidades

® Resolver el problema derivado
de la escasez de profesionales
médicos en los centros sanitarios.

® Acabar con la heterogeneidad
en los Sistemas de Informacién que
gestionan el proceso clinico en
Anatomia Patolégica.

® Habilitar sistemas que permitan
técnicas de diagndstico por imagen
médica, gestionando
de forma uniforme las imagenes
generadas en las distintas fases
de un caso de estudio.

® Aprovechar el conocimiento
disponible en los especialistas
del SESCAM para la formacion
de nuevos médicos.

Soluciones

® Unificar los distintos Sistemas
de Informacién de Anatomia
Patolégica implantados en los
distintos hospitales de la region
en un Unico producto.

©® Utilizar el sistema PACS como
repositorio Unico de la imagen digital
generada por los distintos
instrumentos y dispositivos de
trabajo.

® Desarrollar un portal de trabajo
colaborativo entre especialistas
desde el que estén accesibles
casos de estudio completos, con
acceso a las imagenes asociadas a
dichos estudios, garantizando en
todo momento la privacidad de los
datos del paciente y los permisos de
acceso a la informacion.

® Capacitar la formacién de los
estudiantes de medicina y
médicos residentes dandoles
acceso a un banco de casos
tipicos o singulares.

El trabajo del anatomopat6logo retne
una serie de condicionantes que
convierten su especialidad en un buen
ejemplo de aplicacién de las Tecnologias
de la Informacién con el objetivo de
alcanzar la Sanidad al siglo XXI. Para los
Patélogos es fundamental:

® El manejo de imagenes en distintas
modalidades: macroscopicas,
microscoépicas y preparaciones
virtuales.

© Disponer de imagenes con un alto
grado de calidad como garantia en
la realizacion de un diagnéstico
preciso.

® La complejidad de la determinacion
hace deseable, en muchos casos,
el poder apoyarse en opiniones de
otros compafieros que ratifiquen un
diagnostico, o bien poder consultar
a Patdlogos expertos en
determinadas &reas (dermatologia,
por ejemplo).

© Disponer de una "biblioteca" de
casos clinicos que sirvan para la
formacion de futuros profesionales
médicos que, de este modo, puedan
acceder a casos tipicos o
singulares.

En Anatomia Patol6gica, como en otras
especialidades, el uso de Sistemas de
Informacion tiene ya recorrido un camino
de varios afos, pudiendo parecer
superado todo lo dicho anteriormente.
Pero trascendamos los limites de un Area
de Anatomia Patol6gica y pensemos, al
hilo

de la escasez de profesionales
comentada, en un Patélogo "aislado" en
un hospital solicitando al momento una
segunda opinidn a compafieros de otros
hospitales, imaginemos a éstos
accediendo a la informacion completa del
caso, imagenes incluidas. Extendamos la
vision a otras &reas, incluso dentro del
propio hospital, compartiendo y
accediendo a informacion mas completa
y en menos tiempo. Visualicemos,
finalmente, un centro donde no exista
Patélogo y en el que un técnico pueda
extraer muestras y veamos a un Pat6logo
diagnosticando de forma remota.

Todo esto es Serendipia, el proyecto
concebido por el SESCAM y que SATEC
ha hecho realidad, creando la primera
Red de Telepatologia basada en
estandares internacionales.



Integracion
es la palabra

Efectivamente, integracion es la palabra
adecuada. Es lo que permite a la Sanidad
llegar alli donde hasta ahora no habia
imaginado, vencer la limitacion fisica de
los edificios y gestionar el conocimiento
de sus profesionales al servicio de la
excelencia en el sector sanitario.

Integracién implica, fundamentalmente,
compartir informacién con independencia
de tecnologias, fabricantes, etc.
Compartir informacion significa ampliar
conocimiento, agilizar procesos, mejorar
resultados, disminuir errores y aumentar
el nivel de satisfaccion tanto del personal
médico como de los ciudadanos-
pacientes.

Integracién en Serendipia ha significado
para SATEC gestionar equipos y
tecnologias de 8 fabricantes diferentes;
emplear estandares como DICOM, para el
intercambio de imagenes o HL7 para el
intercambio de informacion alfanumérica de
los casos de estudio dentro del framework
establecido por el comité de la IHE para
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Una de las principales apuestas de
SATEC en su vision de las TIC en el
entorno sanitario, consiste en la utilizacién
de los sistemas PACS presentes en la
gran mayoria de Servicios de Salud como
repositorio Unico de las imagenes digitales
generadas en diferentes especialidades,
evitando de este modo la dispersion de
imagenes vinculadas a un mismo paciente
0 a un mismo caso de estudio en distintos
sistemas.

Ahora bien, trabajar con determinado
tipo de imagenes -como puedan ser las
preparaciones virtuales producidas por
escaneres- empleando el estandar
DICOM vy utilizar como soporte de
almacenamiento un PACS, no es una
cuestion trivial dado que los PACS no
permiten la recuperacion de contenidos
parciales de imagenes.

En Serendipia se ha solventado el
problema con el empleo de las
recomendaciones

a tal efecto del DICOM WorkGroup 26 y
apostando por la utilizacion de
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estandares que faciliten la
interoperabilidad de tecnologias
presentes y futuras.

Valgan como ejemplo algunas de las
cifras que, con relacion a la gestion de
imagenes, se manejan en Serendipia:

® El tamafio medio de una
preparacion virtual a 40 aumentos
(40x) sin comprimir, ronda los 30 o
40 GB.

® Eltamafio medio de una
preparacion virtual, una vez que se
ha empleado un algoritmo de
compresién adecuado (JPEG2000),
esde0,5a4 GB.

® Segun las estimaciones que se
han realizado por parte de los
responsables del Proyecto, las
necesidades de almacenamiento
para la informacion gréafica generada

Microscopic

:
),

4 Images Stored

BEB \ multimodalities)

ERBE Almacenamiento

DRRECRC) de Imégenes
Microscépicas
(Multimodalidad)

Report Stored

Informe

Guardado

Orders Filled
Rellenado de
Datos de las
Pruebas

Light
Microscope
Report
Microscopio
Convencional
Informe



SATEC
[T's easy

Como adjudicatario del Proyecto
Serendipia, SATEC se ha encargado de
las tareas de Direccion y Coordinacion
del mismo, lo que ha supuesto tener
gue gestionar, entre otras cuestiones, la
relacion con los distintos fabricantes
cuyos productos y tecnologias ha
formado parte del despliegue de
Serendipia (microscopios, equipos de
macroscopia, escaneres, Sistema de
Informacién de Anatomia Patoldgica,
visualizador Web, etc.), funcionando
como una ventanilla Unica

de cara al SESCAM.

Como complemento a la funcion anterior,
SATEC ha sido la responsable del
desarrollo e implantacion de la
plataforma de trabajo
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colaborativo que comprende un conjunto
de funcionalidades que, tal y como
hemos comentado anteriormente,
permiten a los Patélogos mejorar de
forma significativa su capacidad de
trabajo en equipo, se

han desarrollado a tal efecto una serie
de herramientas como foros de opinién,
mensajeria, etc. accesibles (con los
permisos apropiados) via Web que
permitirdn acceder a segundas opiniones,
consultas a expertos, etc.

Como punto destacado, merece la pena
hacer nuevamente hincapié en la
utilizacion de estandares sanitarios como
la mensajeria HL7 para la integracion
entre el Sistema de Informacion de
Anatomia Patolégica, DICOM para
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el acceso al repositorio de imagenes

en el PACS, ademas de tecnologia Web
en el Portal de Telepatologia para el
acceso tanto a los informes como a las
imagenes asociadas a los mismos.

El papel que juega SATEC, como
empresa integradora en este tipo de
proyectos, es fundamental ya que su
organizacion y modo de trabajo no
descuida los distintos enfoques que
proyectos complejos como Serendipia,
requieren. En Serendipia ha tomado
parte personal de Areas de

Redes, Sistemas y Desarrollo de SATEC,
contribuyendo a mejorar el Proyecto
aportando una vision mucho mas completa.



El futuro
de la Sanidad

Tal y como ya hemos comentado,
Serendipia representa el primer intento
exitoso de creacion de una Red de
Telepatologia en nuestro pais y es pionera
a nivel internacional. No obstante, éste
no es mas que un primer paso de todo

el trabajo que resta por realizar para
conseguir la aspiracion de una Sanidad
interconectada alineada con las iniciativas
emprendidas en el &mbito del Sistema
Nacional de Salud y la Unién Europea,
abriendo nuevas areas de colaboracion
entre profesionales sanitarios y
garantizando al ciudadano-paciente el
acceso a los servicios sanitarios con el mismo
nivel de calidad alli donde se encuentre.

El desarrollo de Sistemas de Informacién
sanitarios, lo mas abiertos e integrables
posibles, que faciliten la convivencia de
tecnologias heterogéneas, que garanticen
la independencia del fabricante y que
contemplen la variable del trabajo
colaborativo entre especialistas, abre una
gran oportunidad para mejorar la calidad
y efectividad del trabajo realizado por los
profesionales sanitarios.

Serendipia nos ensefia que la experiencia en
Anatomia Patoldgica puede ser reproducida
en otras especialidades médicas como
Dermatologia, Oncologia, Oftalmologia...
en las que el trabajo con imagenes es
fundamental, teniendo en cuenta las
particularidades de cada especialidad.

La integracion es un factor clave en la
nueva forma de entender la Medicina y es
aqui donde SATEC aporta valor gracias a

la experiencia que otorga la implantacién de
Sistemas de Informacion de gran complejidad
en sectores donde, al igual que en el
Sanitario, se requieren las cotas mas altas
de calidad, seguridad y rendimiento.

Beneficios
del Proyecto

El desarrollo y posterior implantaciéon
de un Proyecto como Serendipia, tiene
unos beneficios claros que van mas alla
de la rentabilidad puramente econdmica
(que existe y, sin duda, es interesante) y
que convierten este tipo de ideas en
estrategia porque afectan directamente
a un bien tan importante como es la
salud de las personas.

Serendipia permite:

® Optimizar un proceso critico
como es la practica en Anatomia
Patoldgica gracias a la
automatizacion de dicho proceso.

O Esta automatizacion posibilita
que las tareas de diagndstico, asi
como la evaluacion terapéutica
y de prondstico, sea mas precisa,
minimizando de este modo
posibles errores de diagndstico.

O La utilizacién de herramientas
de proceso y andlisis de imagen,
como ayuda al diagnoéstico facilita
agilizar la toma de decisiones,
lo que resulta especialmente

interesante en determinados
momentos como, por ejemplo,
en biopsias intraoperatorias.

Permite el control de calidad de la
practica en Anatomia Patologica.

Favorece la consulta entre
Patélogos y otros especialistas
de un mismo hospital, area
sanitaria, etc., posibilitando
incluso la consulta a terceros
especialistas expertos en
determinadas patologias.

Ayuda a realizar un mejor
seguimiento del proceso
diagnostico.

Mejora la gestion del
conocimiento gracias al manejo
de informacién digitalizada y al
registro de la gestion que se
hace de la misma.

Hace posible la interconexion,
actual y futura, con otras redes
de Telepatologia.
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